Regulamin Sklepu internetowego
MENEO DESGIN

§1. Postanowienia wstepne

1. Sklep internetowy MENEO DESIGN, dostepny pod adresem internetowym
www.meneodesign.pl prowadzony jest przez FORESTAGRI SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Ludwikowie (Ludwikowo 1B, 62 — 105 tekno)
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000663211, dokumentacja spotki przechowywana jest przez Sagd Rejonowy Poznan Nowe
Miasta i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy KRS, NIP 7661996069, REGON
366562154.

2. Niniejszy regulamin dotyczy umoéw zawieranych przez MENEO DESIGN z Klientami, tj. z
Przedsiebiorcami.

§2. Definicje
1. MENEO DESIGN — FORESTAGRI SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
z siedzibg w Ludwikowie, pod nr 1B, kod pocztowy 62-105 tekno, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000663211, akta spofki
przechowywane sg w Sadzie Rejonowym Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX
Wydziale Gospodarczym Krajowego Rejestru Sadowego, NIP 7661996069, REGON
366562154, o kapitale zaktadowym w kwocie 5 000 PLN.
2. Klient - kazdy podmiot dokonujgcy zakupow za posrednictwem Sklepu.
3. Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedaca
osobg prawnag, ktdrej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wykonujgca we wtasnym
imieniu dziatalno$¢ gospodarczg, ktora korzysta ze Sklepu.
4. Sklep - sklep internetowy prowadzony przez MENEO DESIGN pod adresem internetowym
www.meneodesign.pl
5. Regulamin - niniejszy regulamin Sklepu.
6. Zamodwienie - oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza Zaméwienia i
zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy z MENEO DESIGN.
7. Formularz zamoéwienia - interaktywny formularz dostepny w Sklepie umozliwiajgcy
ztozenie Zamowienia, w szczegolnosci poprzez dodanie Produkiow do Koszyka oraz
okreslenie warunkow Umowy, w tym sposobu dostawy i ptatnoSci.
8. Produkt - dostepna w Sklepie ustuga bedaca przedmiotem Umowy miedzy Klientem, a
MENEO DESIGN.
9. Koszyk — element oprogramowania Sklepu, w ktérym widoczne sg wybrane przez Klienta
Produkty do zakupu, a takze istnieje mozliwos¢ ustalenia i modyfikacji danych Zamowienia,
w szczegolnosci ilosci produktéw.
10. Umowa - umowa o $wiadczenie ustug, zawarta za posrednictwem Sklepu przez MENEO
DESIGN i Klienta.

§3. Kontakt ze Sklepem
1. Adres MENEO DESIGN: Ludwikowo 1B, 62-105 tekno
2. Adres e-mail MENEO DESIGN: studio@meneodesign.pl
3. Numer telefonu MENEO DESIGN: 723 383 504
4. Numer rachunku bankowego MENEO DESIGN: 53 1600 1462 1834 1884 6000 0001



5. Klient moze porozumiewaé¢ sie z MENEO DESIGN za pomocg adreséw i numerow
telefonéw podanych w niniejszym paragrafie.

6. Klient moze porozumiec sie telefonicznie z MENEO DESIGN od poniedziatku do pigtku w
godzinach 8-16.

7. Kontakt z MENEO DESIGN mozliwy jest takze poprzez wypetnienie formularza,
umieszczonego w zaktadce ,,O nas” na stronie internetowej sklepu.

§4. Wymagania techniczne
Do korzystania ze Sklepu, w tym przeglgdania asortymentu Sklepu oraz sktadania zaméwien
na Produkty niezbedne sa:
a. urzgdzenie koncowe z dostepem do sieci Internet i przegladarka internetowa,
b. aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),
c. wigczona obstuga plikow cookies.

§5. Informacje ogéine
1. MENEO DESIGN w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialnosci za zakitdcenia, w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu spowodowane
sita wyzszg, niedozwolonym dziataniem oso6b trzecich lub niekompatybilnoscig Sklepu
internetowego z infrastrukturg techniczng Klienta.
2. Ceny podane w Sklepie sg podane w polskich ztotych i sg cenami netto.
3. W przypadku informowania przez MENEO DESIGN o obnizeniu ceny Produktu obok
informacji o obnizonej cenie — MENEO DESIGN uwidacznia rowniez informacje o najnizszej
cenie tego Produktu, ktdra obowigzywata w okresie 30 dni przed wprowadzeniem obnizki.
Jezeli dany Produkt oferowany jest do sprzedazy w okresie krétszym niz 30 dni, obok
informacji o obnizonej cenie uwidacznia sie rowniez informacje o najnizszej cenie Produktu,
ktéra obowigzywata w okresie od dnia rozpoczecia oferowania tego Produktu do sprzedazy
do dnia wprowadzenia obnizki.

§6. Zasady sktadania Zamoéwienia
W celu ztozenia Zamdwienia, nalezy:
1. Klient sktada zamowienie drogg mailowg lub wybiera produkt w Sklepie,
2. w przypadku zakupu za posrednictwem Sklepu nalezy:
- wybraé Produkt bedgcy przedmiotem Zamowienia, a nastepnie klikng¢ ,Dodaj do koszyka”,
- nastepnie klikng¢ ,wyswietl koszyk”,
- wypetni¢ dane osobowe,
- wybra¢ metode ptatnosci (PayPal),
- uiscic ptatnosc.

§7. Oferowane metody dostawy oraz ptatnosci
1. Produkty oferowane w Sklepie (1j. pakiety social media) realizowane sg elektronicznie.
2. Klient moze skorzystac z nastepujgcych metod ptatnosci:
a. pfatnosc¢ przelewem na konto MENEO DESIGN,
b. w przypadku pakietow social media — mozliwos¢ ptatnosci w Sklepie za pomocg PayPal

§8. Wykonanie umowy
1. Zawarcie Umowy miedzy Klientem a MENEO DESIGN nastepuje po uprzednim ztozeniu
przez Klienta Zamowienia za pomocg Formularza zaméwienia w Sklepie internetowym
zgodnie z § 7 Regulaminu.



2. Po ztozeniu Zamoéwienia MENEO DESIGN niezwiocznie potwierdza jego otrzymanie oraz
jednoczesnie przyjmuje Zaméwienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zamowienia i
jego przyjecie do realizacji nastepuje poprzez przestanie przez MENEO DESIGN Klientowi
stosownej wiadomosci e-mail na podany w trakcie skladania Zamdwienia adres poczty
elektronicznej Klienta, ktéra zawiera co najmniej oswiadczenia MENEO DESGIN o
otrzymaniu Zamowienia i 0 jego przyjeciu do realizacji oraz potwierdzenie zawarcia Umowy.
Z chwilg otrzymania przez Klienta powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa
miedzy Klientem. Nastepnie MENEO DESIGN kontaktuje sie z Klientem w celu ustalenia
szczegbtow zamowienia.

3. W ramach dostepnych Produktéw Klient ma mozliwos¢ wyboru pakietu ,social media
basic” oraz ,social media premium’.

4. W ramach pakietu ,social media basic’ MENEO DESIGN zapewnia:

- planowanie strategii,

- 4 posty tygodniowo na Portalach Spotecznosciowych (Facebook, Instagram),

- reelsy,

- 1 raz w miesigcu wizyta u Klienta,

- wykonanie zdje¢ produktéw i ustug.

5. W ramach pakietu ,social media premium” MENEO DESIGN zapewnia:

- planowanie strategii,

- 6 postow tygodniowo na Portalach Spotecznosciowych (Facebook, Instagram),

- reelsy,

- 2 razy w miesigcu wizyta u Klienta,

- wykonanie filmikow promocyjnych,

- wykonanie zdje¢ produktéw i ustug.

6. MENEO DESIGN uzgadnia indywidualnie z klientem dni publikacji postéw.

§9. Dane osobowe w Sklepie internetowym
1. Ochrona danych osobowych Klientow (bedacych osobami fizycznymi) odbywa sie zgodnie
Z wymogami powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, w tym w szczegdlnosci zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej jako: RODO).
2. Administratorem danych osobowych Klientéw (bedacych osobami fizycznymi) zbieranych
za posrednictwem Sklepu internetowego jest MENEO DESIGN.
3. MENEO DESIGN nie przechowuje i nie przetwarza danych Klientéw oprécz tych, ktore
zostang podane przez Klienta poprzez formularz zamowienia oraz formularz kontaktowy.
4. Po wypehieniu formularza i zaakceptowaniu Regulaminu, dane Klienta zostajg
bezposrednio wystane na adres e — mail Administratora, ktory znajduje sie na odrebnym,
zewnetrznym serwerze, stad dane osobowe podawane w formularzu kontaktowym nie sg
widoczne dla oséb nieuprawnionych.
Obstuga zewnetrznego serwera zajmuje sie podmiot dziatajgcy na zlecenie Administratora,
tji. : DOMENY.TV MSERWIS Sp. z 0.0., z siedzibg przy ulicy Stacyjnej 1/63, 53-613 Wroctaw,
wpisana w Rejestrze Przedsigbiorcow prowadzonym przez Sgd Rejonowy dla Wroctawia -
Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0001090436, NIP
8971849179, REGON 368943222.
5. Odbiorcami danych osobowych Klientéw Sklepu internetowego moga by¢:



a. W przypadku Klienta, ktory korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu ptatnosci
elektronicznych Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta, wybranemu
podmiotowi obstugujgcemu powyzsze ptatnosci w Sklepie internetowym.

6. Dane podane przez Klienta podczas zakupu tj. nazwa, adres, NIP, adres e — mail, nr
telefonu Klienta, sg przetwarzane w celu dokonania procesu zakupowego oraz kontaktu
informacyjnego. Podanie tych danych jest konieczne w celu przeprowadzenia procesu
zakupowego.

7. Podstawe prawng przetwarzania danych Klienta stanowi art. 6 ust. 1 lit. a) i b) RODO, #j.
zgoda Klienta (bedgcego osobg fizyczng) na przetwarzanie swoich danych osobowych oraz
przetwarzanie jest niezbedne do realizacji umowy zawartej z Klientem.

8. Klient (bedacy osobg fizyczng) ma prawo do cofnigcia ww. zgody w dowolnym momencie
bez wplywu na zgodnos¢ przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przez jej
cofnigciem.

9. Dane udostepnione przez Klienta bedg przechowywane przez Administratora przez okres
do 5 lat.

10. Administrator nie przekazuje, tj. nie sprzedaje i w Zzaden spos6b nie uzycza
zgromadzonych danych osobowych Klientow Witryny osobom trzecim, z wyjgtkiem podmiotu
zajmujgcego sie obstugg serwera poczty Administratora, o ktorym mowa w pkt. 4 powyze;j
oraz podmiotom wskazanym w pkt. 5 powyze;j.

11. Kazda osoba, ktorej dane zostang zgromadzone i przetworzone przez Administratora
dzieki formularzowi kontaktowemu ma prawo dostepu do tych danych, sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do sprzeciwu. W celu skorzystania z
tych praw Klient powinien skontaktowaé sie z Administratorem. Ponadto Klientowi
(bedacemu osobg fizyczng) przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, .
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

12. W oparciu o dane Klienta podane przez niego w formularzu kontaktowym Administrator
nie bedzie podejmowat wobec Klienta (bedgcego osobg fizyczng) zautomatyzowanych
decyzji, w tym decyzji bedgcych wynikiem profilowania.

§10. Plasowanie

1. MENEO DESIGN w ramach Sklepu moze stosowaé plasowanie ofert. Przez plasowanie
rozumie sie przyznawanie okreslonej widocznosci produktom lub wagi nadawane;j
wynikom wyszukiwania przez MENEO DESIGN, ktory udostepnia funkcje wyszukiwania
internetowego w formie, w jakiej zostato przedstawione, zorganizowane lub przekazane
niezaleznie od wykorzystanych srodkow technologicznych.

2. Wyszukanie Produktu wskazanego w wyszukiwarce Sklepu przez Klienta odbywa sie
poprzez zaprezentowanie Klientowi produktéw, ktore w tytule i tresSci zawierajg
wyrazenia adekwatne do wyszukiwanych.

3. Parametry bedace podstawg wyszukiwania majg na celu utatwi¢ Klientowi wyszukanie
interesujgcego go Produktu.

§11. Postanowienia koncowe
1. Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy zawierane sg w jezyku polskim.
2. MENEO DESIGN zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych
przyczyn, tj. zmiany przepiséw prawa, zmiany sposobdw ptatnosci i dostaw - w zakresie, w
jakim te zmiany wptywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu. O kazdej
zmianie MENEO DESIGN poinformuje Klienta z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem.



3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego,
ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, ustawy o ochronie danych osobowych.



